
渝北营商办发〔2020〕3号


重庆市渝北区优化营商环境工作领导小组办公室关于印发渝北区对标国际先进优化营商环境2020年重点工作任务分工的通知
各相关部门，有关单位：
根据《重庆市2020年对标国际先进优化营商环境实施方案》，结合我区实际，我办制定了《重庆市渝北区对标国际先进优化营商环境2020年重点工作任务分工》，现在印发给你们，并提出如下工作要求，请一并贯彻实施：
一、强化组织领导，落实工作任务。各单位要把优化营商环境作为倒逼改革、顺推开放的重大机遇，要把优化营商环境列为本单位重点工作，认真贯彻党中央国务院、市委市政府关于优化营商环境工作的决策部署和工作要求，结合本部门本领域的实际情况，分指标建立改革台账报领导小组办公室，逐条逐项细化明确目标任务、工作措施和责任分工,统筹推进优化工作，对改善信贷融资环境等薄弱环节要查找原因、加快推进，对商事制度改革等已经取得一定成效的要总结经验、加大推广。
二、优化政务服务，实现质效双升。按照“一网通办”要求，加快推进流程再造、业务协同、数据共享，实现窗口端、PC端、移动端、自助端多渠道联动、全流程在线，推动更多事项网上受理、办理。优化整合提升政务服务大厅“一站式”功能，全面推行“一窗综办”，实行“一窗受理、分类审批、统一出件”工作模式。加大对窗口人员培训力度，持续强化政务服务效能监管，倒逼作风改进、效能提升。
三、加强宣传推介，营造良好氛围。加强优化营商环境政策的解读推介，展现我区优化营商环境的改革行动和成效，形成全社会知晓、支持和参与优化营商环境的良好氛围。通过区政府门户网站、微信公众号集中展示各项改革政策，同步推出政策图解、办事指南及多语言版本政策解读。制作各指标办事流程宣传手册、海报、H5网页、小视频，利用新媒体向中小企业精准推送，提高宣传实效。
四、加强督查督办，强化考核机制。各责任部门要积极配合，认真落实，加强协调沟通，确保每项任务有人管、有人抓。围绕各项改革目标任务，开展专项督查，形成督查整改清单，督促立行立改。持续开展窗口督查、明察暗访，对督查发现的正面典型予以褒奖激励，对反面案例予以问责曝光。将优化营商环境工作落实情况纳入对各区级有关部门和有关单位的年度目标考核内容，确保优化营商环境工作任务落实到位。
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